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PARSEC)

Spett.le
COMUNE DI SAN SEVERO

Piazza Municipio
71016 SAN SEVERO (FG)

Alla c.a. Responsabile Transizione al Digitale, dotto, Matteo Tricarico

OGGETTO: offerta per la fornitura moduli PNRR- Avviso Investimento M1C1-1.3.1 - Piattaforma
Digitale Nazionale Dati (PDND)

Con riferimento alla vs. richiesta fatta per vie brevi, Parsec 3.26 S.r.l. societa di informatica con sede legale
in Cavallino (LE) al civico N° 7 di via Del Platano (Castromediano), con la presente si pregia di sottoporre
alla Vostra cortese attenzione la nostra migliore offerta per I’avviso in oggetto.

Per una piu agevole lettura, essa si articola sulla base del seguente sommario:
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1. Introduzione alla misura PNRR 1.3.1 - Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND)

Nell’ambito del PNRR — Missione 1 — Componente 1 ¢ stata data attuazione alla linea di investimento 1.3.1
“Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND) tramite la pubblicazione di appositi avvisi pubblici rivolti ai
Comuni.

La PDND é la piattaforma definita all’articolo 50-ter, comma 2 del Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82
cui 1 soggetti di cui all’articolo 2, comma 2, del CAD si avvalgono al fine di favorire la conoscenza e
I’utilizzo del patrimonio informativo detenuto per finalita istituzionali nelle banche dati a loro riferibili
nonché la condivisione dei dati con i soggetti che hanno diritto di accedervi in attuazione dell’articolo 50
del CAD per la semplificazione degli adempimenti dei cittadini e delle imprese. | processi di
accreditamento, indentificazione e autorizzazione; le modalita con cui i soggetti interessati danno seguito alle
reciproche transazioni; le modalita di raccolta e conservazione delle informazioni relative agli accessi e altre
transazioni effettuate sono determinate dalle “Linee Guida sull infrastruttura tecnologica della Piattaforma
Digitale Nazionale Dati per [’interoperabilita dei sistemi informativi e delle basi di dati”, adottate da AgID
con determinazione n. 679 del 15 dicembre 2021 e modificate con determinazione n. 26 del 3 febbraio 2022.
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PDND favorisce l'interoperabilitda dei sistemi informativi e delle basi di dati delle Pubbliche
Amministrazioni e dei gestori di servizi pubblici. Il livello di interoperabilita proposto da PDND é attuabile
mediante ’accreditamento, 1’identificazione e la gestione dei livelli di autorizzazione dei soggetti abilitati ad
operare sulla stessa, nonché la raccolta e la conservazione delle informazioni relative agli accessi e alle
transazioni effettuate per il suo tramite.

L’obiettivo del presente avviso ¢ ’erogazione di API nel Catalogo API PDND da parte dei Comuni. Il
CAD art. 64-bis comma 1 indica che gli enti progettano e sviluppano i propri sistemi e servizi in maniera
interoperabile ed espongono per ogni servizio le relative API.

2. Predisposizione del Sistema Informativo

2.1

2.2

FORNITURA SERVIZI APPLICATIVI (SAAS)

ONBOARDING ED EROGAZIONE DEI SERVIZI

Parsec 3.26 supportera 1’ente nel processo formale e tecnico per 1’integrazione di API su PDND.

Processo di onboarding

Parsec 3.26 supportera 1’ente nelle attivita da porre in essere per 1’erogazione di API da parte del Comune su PDND
sono le seguenti:

v
v
v
v

v

Completamento della procedura di adesione sul portale;

Selezione dell’ente per cui si intende aderire;

Indicazione del Rappresentante Legale e dei Referenti amministrativo e tecnico;

Firma digitale dell’accordo di adesione da parte del rappresentante legale: 1’accordo viene inviato sulla PEC
dell’Ente presente in IPA a valle della procedura svolta per 1’adesione;

Caricamento dell’accordo di adesione firmato al link di conferma ricevuto nella stessa PEC;

Sviluppo dei servizi e delle relative API

La misura 1.3.1 del PNRR di cui sopra prevede lo sviluppo dei servizi e delle relative API secondo le linee guida in
numero pari a:

Fasce di abitanti

Nr. API1 da pubblicare in Catalogo PDND Nr. Endpoint / Operation *

tra 20.001 e 50.000 ab. 3

5

* Endpoint per REST API / Operation per SOAP API
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®  Pubblicazioni API su Piattaforma PDND di Test

Una volta effettuato 1’onboarding, I’ente dovra eleggere le figure di riferimento di PDND come indicato nelle
appendici de “Linee Guida sull’infrastruttura tecnologica della Piattaforma Digitale Nazionale Dati per
Uinteroperabilita dei sistemi informativi e delle basi di dati”

v’ Effettuare I"'upload delle chiavi e dei certificati necessari alla comunicazione con PDND
v Pubblicare le API corredate di:

o attributi di accesso al servizio, come indicato nel manuale utente

o documentazione tecnica (yaml/wsdl)

o documentazione sui requisiti di sicurezza per ’accesso.

v' Effettuare attivita di UAT in ambiente di Test;

= Pubblicazioni API su Piattaforma PDND di Produzione

Una volta superate le attivita di Test sara possibile pubblicare le API in piattaforma di produzione
ripercorrendo tutti i passi effettuati per la piattaforma di Test.

= Conclusione delle attivita

Le attivita saranno considerate concluse con il completamento del percorso di pubblicazione sulla
piattaforma di produzione di ciascuna API e dell’erogazione dei relativi servizi.

Il processo di integrazione ed erogazione dei servizi si intende concluso con esito positivo nel momento in
cui vengono pubblicate ed attivate dalla PA le API nel Catalogo API della PDND.

L’evidenza del completamento di tali attivita sara riscontrabile interrogando appositi servizi della PDND
che restituiranno, per il Comune in oggetto, il nome ed il numero di API presenti nel Catalogo.

Parsec si impegna ad attivare e garantire la fornitura esclusivamente di quanto riportato nell’offerta economica
di cui al punto 5., nonché di quanto di sua competenza ai fini dell’asseverazione della misura PNRR in oggetto.

3. Servizi di start up

Parsec 3.26 garantira un’attivita propedeutica per la fornitura ¢ I’avvio delle nuove funzionalita oggetto della
presente offerta prevedendo i seguenti servizi:

ONBOARDING E CONFIGURAZIONE: L’attivita riguarda le attivita di supporto dalla fase di
onboarding fino alla pubblicazione delle API nel Catalogo PDND.

FORMAZIONE E AVVIAMENTO: Al fine di garantire il successo del progetto, la formazione proposta
consiste in nr. 1 giornata di formazione da remoto (4 ore ciascuna). Le attivita di formazione per gli utenti
sono rivolte al personale dell’Ente con lo scopo di fornire un patrimonio di conoscenze in grado di garantire
’'uso agevole e produttivo delle funzionalita applicative attivate.
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3.1 Pianificare i tempi

PARSEC 3.26, solo attraverso una pronta collaborazione del Vs. personale coinvolto, garantisce tempi di
realizzazione della fornitura dei servizi oggetto del finanziamento entro la scadenza dettata dall’avviso PNRR
in oggetto, fatti salvi gli eventuali ritardi non dipendenti dalla nostra volonta.

Per i Comuni fino a 50.000 abitanti:
v/ massimo 3 mesi (90 giorni) per la contrattualizzazione del fornitore dalla data di notifica del decreto
di finanziamento;
v" massimo 6 mesi (180 giorni) per ’integrazione e attivazione dei servizi, a partire dalla data di
contrattualizzazione del fornitore.

4. Servizio di Assistenza Software

Servizio di manutenzione del software applicativo

Parsec garantisce il servizio di manutenzione del software applicativo. Tale servizio prevede 1’aggiornamento
a nuove release del software ed eventuale documentazione aggiornata, relative ad attivita di manutenzione:

* adeguativa (dovuta a nuove disposizioni di legge);
e correttiva (correzioni di errori);
* migliorativa (nuove gestioni, funzionalita, stampe, ecc.).

Servizio di assistenza del software applicativo

Parsec garantisce il servizio di assistenza del software Applicativo. Tale servizio prevede il servizio di
teleassistenza e comprende fino ad un massimo di n. 10 ore di interventi da remoto all'anno. Parsec 3.26
s.r.l. migliora il servizio ed i tempi di assistenza mettendo a disposizione della sua clientela la tecnologia
telematica per risolvere problemi di carattere applicativo, direttamente dalla nostra sede, attraverso un
semplice collegamento ad internet.
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5. Offerta economica

La presente offerta prevede dunque la fornitura delle componenti software e dei servizi necessari a superare
I’asseverazione della misura in oggetto garantendone il funzionamento, la manutenzione e ’assistenza per 24
mesi.

SERVIZI DI START UP:
DESCRIZIONE PREZZO IMPORTI

N. 06 Giorni per servizio di installazione e configurazione € 350,00 € 2.100,00

N. 01 Giorni di Formazione ed assistenza all’avviamento (4 ore) € 480,00 € 480,00
TOTALE : € 2.580,00

FORNITURA SOFTWARE APPLICATIVO I ° ANNO
Sistema PDND (prerequisito) €  6.400,00

Nr. 02 API da pubblicare in Catalogo PDND € 7.200,00
TOTALE: € 13.600,00

MANUTENZIONE e ASSISTENZA SOFTWARE APPLICATIVO ANNI SUCCESSIVI
Canone annuo Sistema DPND (Nr. 2 API) € 3.500,00

Nr. 10 ore di Assistenza del Software applicativo € 490,00
TOTALE: € 3.990,00

DESCRIZIONE TOTALE PERIODO 24 MESI CANONI 1° CANONI 2°
ANNO ANNO
RICHIESTI CANONI SOFTWARE € 13.600,00 € 3.500,00
CANONI MANUTENZIONE e ASSISTENZA SW - € 490,00
SERVIZI DI START UP € 2.580,00 -
TOTALI: € 16.180,00 € 3.990,00

Pertanto, I’importo della fornitura per 24 mesi risulta pari a € 20.170,00 oltre iva di legge.

Parsec 3.26 S.r.l. Sede Centrale Sede di Roma Sede di Milano Sede di Foggia ‘
WWw.parsec326.it Via del Platano 7 Viale L. Gaurico 91 Milano Linate Via A. Gramsci 107 s

parsec326@legalmailit 73020 Cavallino (LE) 00143 Roma _ Viale E. Forlanini 23 71122 Foggia T
CF/P.IVA 03791010758 lecce@parsec326.it roma@parsec326it 56134 Milano fobgla@pateecizb it : ™ TEren P .
Cap.soc. € 270.000 I.V. (+39) 0832 228477 milano@parsec326.it laly Breuol i~ Cericato 10 14001 ’ legaita | J

Azienda iscritta all'Albo Riscossori sez. seconda - art.53 comma 1, D.Lgs. N.446/1997



Parsec 3.26 - Cod. Amm. 03791010758 - Prot. n. 0002791 del 04/07/2024 20:30 - PARTENZA

PARSEC,

Tutti i prodotti sono disponibili sul Portale degli acquisti della Pubblica Amministrazione
(MEPA): https://www.acquistinretepa.it. E’ possibile acquistarli direttamente utilizzando
i codici MEPA indicati moltiplicati per la quantita desiderata/necessaria.

acquistinretepa-it

6. Condizioni generali di fornitura

TRASFERTA: I costi di trasferta sono compresi nel prezzo.

VALIDITA' OFFERTA: Il presente preventivo ha validita 90 giorni.

PAGAMENTI: Fatturazione a conclusione lavori con cadenza trimestrale o bimestrale
posticipata.

IVA: I prezzi su indicati sono al netto di IVA al 22% Vs. carico.

Certi di un Vs. riscontro, cogliamo I'occasione per porgere distinti saluti.

Cavallino, Ii 4 luglio 2024

PARSEC 3.26 Sr.l.
(Dott. Scalpello
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